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Herzlichen Glickwunsch,

Sie haben eine gute Wahl getroffen.

EASY-Office ist eine fortschrittliche Mdglichkeit, direkt von Ihrem Windows-PC, mit jeder nur
denkbaren Software Faxe, SMS und richtige Postbriefe zu senden.

Wir mochten Ihnen mit diesem Dokument helfen, ganz schnell die ersten Erfolge mit dieser
phantastischen Software zu erzielen.

Starten Sie nun das Programm EASY-Office, in dem Sie das Symbol mit der Maus doppelt
anklicken oder es aus der Windows-Programm-Auswahl mit ,Start", ,Alle Programme", ,FAX.de"

auswahlen:
Office
Wi d
er:; Sie kénnen das Programm EASY-Office allerdings auch direkt Uber das
B ssms »~ShortCut™ neben der Uhrzeit starten: Mauszeiger Uber das EASY-Office-
e Symbol, rechte Maustaste driicken (Es 6ffnet sich nebenstehendes Men).
B uekien Nun bitte , Office™ anklicken.
Setup
_ Update |
HilFe:
i Imnpressurn B
B Beenden : §

Faxe empfangen...
Mit Installation und Anmeldung von EASY-Office bei FAX.de erhalten Sie eine Fax-
Empfangsnummer. Ihre neue Faxnummer steht im Office oben links aufgefihrt.

S Easy pffice ¥ 1.7

Ubrigens erhalten Sie auf Wunsch auch eine Faxempfangs-Nummer mit Ihrer Ortsnetz-Vorwahl.
Diese Option kénnen Sie im Setup unter ,,Faxeingang" einrichten.

Wenn Sie bei der Anmeldung den Tarif ,Privat" gewahlt haben, steht Ihnen keine Faxempfangsnummer zur Verfiigung.
Diese Mdglichkeit haben Sie erst ab dem Tarif ,EASY Light".



Die Empfangenen Faxe kénnen auf zwei Wegen zu Ihnen gelangen
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Dies ist die Standard-Einstellung der Software nach der Installation. Sobald ein Fax an Sie
gesendet wurde, holt das EASY-Office diese Faxe von FAX.de ab. Das Zeitintervall kédnnen Sie
Gbrigens im ,Setup" einstellen.

Die Zeilen mit empfangenen Faxen sind mit diesem Symbol gekennzeichnet: I@
Sie kédnnen das Fax ansehen, indem Sie die Zeile doppelt anklicken oder mit der rechten
Maustaste auf der Zeile das Menue 6ffen und dann , Anzeigen™ wahlen.

Nachdem Sie das Fax angesehen haben, erscheint das Symbol in blau: l@

...als PDF-Dokument in Ihre eMail

RUNLUSLAIIU

Diese Einstellung kénnen Sie Uiber das Setup aktivieren... - -
Im Setup befindet sich der Punkt ,Faxeingang", den Sie anwahlen miussen.

Server
¥ sMS-Nachricht an
[01791399795 |

[¥ Fax per eMail senden an
|meine@mai|.de |

Hinweist empfangene Fate kinnen nicht mehr mit dem
lient abgerufen werden

Sie kdénnen fir jedes empfangene Fax steuern, dass Ihnen als Signal eine SMS auf Ihr Handy
gesendet wird.

Tragen Sie einfach Ihre eMail (unbedingt korrekt) in die Abfragebox ein und aktivieren die Option
mit dem Haken.

Erst mit dricken des Button wird diese Einstellung zu FAX.de Ubertragen und sofort
umgestellt.

Zum Test senden Sie einfach einmal ein Dokument an Ihre Faxnummer.

Wie das funktioniert, erklaren wir jetzt.
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Ihr Dokument als Fax senden

Mit Installation des EASY-Office haben Sie einen neuen Drucker erhalten:

rucker

2]

Marne:
Skakus:
Typ!

ks
Karmmentar:

s Easy InternetFax

im Leerlauf
Fax.de iFax

™ Ausgabe in Datei

Eigenschaften |

Auf diesen Drucker drucken Sie das Dokument, welches Sie faxen wollen. Hierbei ist es
vollkommen egal, ob Sie mit MS-Word oder mit Ihrer Fakturierungs-Software drucken.

Sobald Sie das Dokument auf den Drucker ,,EASY InternetFax"™ drucken, erscheint kurze
Zeit spdter der folgende Dialog:

eas) - . o
@ “"i_l-‘ Adressbuch-Suche Direkteingabe
[ | 04038017851798 |
Adressbuch
|Name,VDmamE 4| Fasnummer |Muhllnu Empfangerliste
S| Meier. 1 1234 456 0403001 7851799
Hiiller. Enwin 04185795296 7165,
\winzig, \will
< | »
[ Neu H Bearbeiten l [ Lischen
als Formular speichern 0K l Abbrechen

Auf der linken Seite werden Ihre gespeicherten Kontakte angezeigt. Wenn Sie Microsoft-Outlook
verwenden, stehen dort Ihre Outlook-Kontakte, welche eine Faxnummer gespeichert haben.
Sobald Sie einen Eintrag doppelt anklicken, wandert dieser Eintrag in die Empfangerliste.

Sie kdnnen aber auch die Faxnummer einfach direkt eingeben; hier kdnnen Sie unbeschrankt
viele Faxnummern angeben.

Sobald sie ,,OK" driicken, erscheint eine Vorschau:
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Diese Vorschau kénnen Sie im Setup (Menuepunkt ,,Faxdrucker™) abschalten. Ohne Vorschau
wirde das Fax sofort gesendet werden.
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Ganz schnell ein Fax senden...
Sie wollen ganz einfach und schnell ein paar Zeilen als Fax versenden?
Dann gehen Sie wie folgt vor:
e Bewegen Sie den Mauszeiger auf das EASY-Office Symbol neben der
Versand Uhrzeit unten rechts. Klicken Sie die rechte Maustaste, es erscheint dieses
» Fax Menue. Nun wahlen Sie den Punkt »FAX aus.
# SMS
I »Scal;nen L) 711X
9 * Brie
Benutzerdaten @Eﬂ'ahs-q
Setup Empfanger
_  Update | [04038017851799 | &4
Hilfe Betreff
© Impressum B [Test ‘
i Beenden . § Nachricht

Dieses ist eine dingende Machricht.

Der Termin fur heute um 14 Uhr wurde ahgesagt
Nun erscheint dieser Dialog, den Sie e

entsprechend ausfiillen. Sobald Sie den .

Button ,Senden" driicken, wird das Fax
gesendet (bzw. die Vorschau angezeigt). Formular [Faxformular d

Texnt formatieren I Text laden H Text loschen ]

als Yorlage speichern Senden Abbrechen

Kleiner Tipp: Anstelle mit der Maus den Button
Senden zu klicken, kénnen Sie auch in der
Faxnachricht die Tasten Strg + Enter gleichzeitig
dricken - so entfallt der Griff zur Maus.

Ganz schnell eine SMS auf ein Handy senden
Auf dem gleichen Weg kdnnen Sie blitzschnell eine SMS-Nachricht an ein Handy senden.

& X
eas

@ snss
Empfdnger
|u1791399795 - @
Betreff
[Test-sms |
Nachricht
Dringende Nachricht: Termin verschiebt sich heute um 2 Stunden, GruB
Martina
[T Flash-sMs Absender |04185795230 -

76 Zeichen --» 1 SHMS-Nachrichten [ Text laden ] l Text lischen l

[evier J[rwremen]

Eine SMS umfaft bis zu 160 Zeichen, wobei Sonderzeichen (z.B. das €-Symbol) als 2 Zeichen
gelten. Die Option ,Flash-SMS" bewirkt, dass die Nachricht sofort auf dem Handy-Display
erscheint.

Bitte Vorsicht:

Niemals langere Nachrichten (mehr als 160 Zeichen) als Flash-SMS versenden, denn der Empfanger sieht dann auf dem
Display nur den 2. Teil der Nachricht.



Ganz schnell eine Sprachnachricht senden...

Genauso schén und schnell wie eine SMS auf ein Handy kdénnen Sie eine Sprachnachricht an ein
(oder mehrere) Telefone senden. Hierbei wird der geschriebene Text in eine ,natirliche
Sprache"™ umgesetzt und vorgelesen. Wir sprechen hier nicht von einer monotonen
Computerstimme; die Qualitat der Sprachausgabe ist wirklich ganz ausgezeichnet. Sie kénnen
die Sprachnachricht mit einer Sprachantwort steuern. Die Antwort wird als WAVE-Datei (.wav)
an Ihre eMail-Adresse gesendet und kann mit jeder handelstiblichen Soundkarte wiedergegeben
werden.

Sie kdnnen zwischen einem mannlichen Sprecher (Stephan) oder einer weiblichen Sprecherin
(Katrin) auswahlen. Wird kein Sprecher ausgewahlt, spricht Katrin den Text vor.

Die Sprachnachricht wird immer dann aktiviert, wenn eine SMS an ein Festnetz-Telefon
gesendet wird.

Am besten probieren Sie es einfach einmal aus:

Sie rufen ganz einfach ,SMS senden™ auf, wie im Abschnitt zuvor beschrieben:

71X

= sazy

Empfanger
[o4185795232 = &

Betreff
|Sprachnachrichtl |

Nachricht

. {stefan) Hallo ich bin Stefan, die neue Stimme von Fax.d e . (katrin)
Hallo ich bin Katrin, die neue Sprecherin von FAX.d e . Wenn du

uns eine Nachricht geben michtest, kannst du dies jetzt tun: [¥YMAIL]

[~ Flash-5MS Absender |0413579520 -[
203 Zeichen --= 2 SMS-Machrichten [ Text laden l [ Text lischen l

[ als Yorlage speichern l [ Senden H Abbrechen l

Im Text kédnnen Sie fir die Sprachausgabe einiges steuern:

- Ein Punkt (mit Leerschrift davor und dahinter) I6st eine kurze Pause aus

- (Stephan) wahlt den mannlichen Sprecher aus

- (Katrin) wahlt die weibliche Sprecherin aus

- [VMAIL] nimmt eine Sprachantwort des Angerufenen auf und sendet die
Sprachaufzeichnung an Ihre eMail-Adreasse (.wav-Datei)

Die PhoneMessage kann im Bulroalltag sehr flexibel eingesetzt werden und Ihnen viel Arbeit
ersparen. Die PhoneMessage hat noch sehr viele weitere Optionen (Weiterverbindung), die
aber jetzt zu weit fihren wirde. Diese Details sind in der Beschreibung fiir PhoneMessage
erlautert.



Erste Schritte mt EASY-Office

Einen richtigen Postbrief senden

Manchmal ist es, auch in unserer hochtechnisierten und schnelllebigen Zeit notwendig, einen
richtigen Postbrief auf den Weg zu bringen. Nattrlich kdnnen Sie dies alles selber erledigen:
Brief schreiben, ausdrucken, falten, in den Umschlag stecken, frankieren, zum nachsten
Briefkasten bringen. Aber das ist insgesamt sehr miihsam und im Grunde auch sehr, sehr teuer.

Jetzt zeigen wir Ihnen, wie Sie sich all die Arbeit sparen kdnnen und dabei auch viel Geld und
Zeit sparen.

Schreiben Sie einfach Ihren Brief mit dem Textprogramm Ihrer Wahl (in unserem Beispiel
verwenden wir MS-Word) und gehen auf Datei, Drucken. Wahlen Sie nun den Drucker
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Der farbige iLegter-Color in besbam—J - J

Fax.de erweitert nun den erfolgreichen ilefter, den es bisher nur in schwarz/weil gab, mit der
farbigen Variante in brillanter Druckqualitit.

Schauen Sie selbst:

~EASY InternetLetter". Dricken Sie nun auf ,OK". Es erscheint eine Vorschau um zu prtfen, ob
die Adresse an der richtigen Stelle im Adressfenster vorgegeben wurde.

31555 Sadthagan

Der Farbige detter e
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Wenn alles in Ordnung ist, kénnen Sie nun wahlen, ob der Brief in Farbe oder in schwarz/weil
zum Empfanger gesendet werden soll. Wenn Sie dies gewahlt haben, ist alles erledigt.

Bis 16 Uhr wird dieser Brief am gleichen Tag bei der Post AG eingeliefert und gelangt mit
schéner Sondermarke im hochwertigen Umschlag zum Empfanger.
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Serienfaxe oder Serienbriefe versenden

Sie glauben, es ist zu kompliziert, mit einer ganzen Serie alle Ihre Kunden mit einem Fax oder
Brief zu beglicken?

Mitnichten!

Sie werden ganz schnell feststellen, daB dies absolut keine Spezialitat der Computer-Freaks ist
- das kdénnen Sie auch! Wir méchten Ihnen einmal - Schritt fir Schritt - erklaren, wie Sie ein
Serienfax oder einen Serienbrief versenden kénnen. Wir haben das Beispiel anhand des sehr
verbreitetem Microsoft Word beschrieben. Von Version zu Version kénnen die Dialoge
geringfligig von unserem Beispiel abweichen.

Wie Sie ein einzelnes Fax versenden, wissen Sie bereits. Nun ist es sehr ldstig und mihsam, fur

jedes Fax die Nummer einzugeben, obwohl die Faxnummer ja bereits in Ihrer Kundendatei oder
in Ihren Kontakten gespeichert ist.

Sie missen die Faxnummer gar nicht eingeben, wenn Sie diese in einem bestimmten Format
einfach mitdrucken. Hierzu ein Beispiel:

fnsicht  Einfigen Format Extras Tabelle Eenster 2 ‘
[feade-c RBOE=@ET > -0
= |;z;z~;§g§||jvyvA.,‘

RN RE R RN R TR EERE- RN RN RN RS R RN RE RE RS TR R I R IR o]

5

Fax an Herrn Meier

</FaxNr: 040-6521516>

Hallo Herr Meier,
dieses Fax habe ich direkt aus Word gesendet.

GruB
Heinrich Miller

=]
| zotren - Iy G | aoromen- N NOCE M| &-L-A-==28B@.

Sobald Sie in diesem Format die Faxnummer im Dokument mitschreiben, nimmt sich die
Software die Faxnummer automatisch aus dem Dokument. Natirlich wird der Eintrag

</FaxNr: .... >

nicht zum Empfanger lGbertragen, die Software nimmt diese Kommandozeile heraus.

Wichtig fir Postbriefe im Seriendruck:
Auf der 1. Seite Ihres Serienbriefes MUSS entweder das Schliisselwort

</NEWDOC>
oder

</Betreff: ..... >

stehen, damit unser System die erste Seite eines Briefes erkennen kann. Vorteilhafter ist

naturlich, den </Betreff: > zu nutzen; dieser steht dann im Sendejournal hinterlegt (Beispiel:
</Betreff: Werbeaktion Januar>
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Woher kommen die Empfangerdaten?
An diesem Punkt brechen viele Menschen die Aktion ab, weil sie hier Wundersames erwarten.

Dabei ist es ganz einfach: Die Empfangerdaten missen einfach als Liste in einem Microsoft-
Office Format, also Excel (.xls), Text (.txt), Dbase (.dbf), Access (.mdb), HyperText (.html)
usw. vorliegen. Fast jede kaufmannische Software kann diese Daten in einem dieser Formate
bereitstellen.

Ganz wichtig ist es, dass in der ersten Zeile der Liste eine Uberschrift gefiihrt wird, die den
Inhalt der Spalte beschreibt. Das macht die Zuordnung spater im Dokument einfacher.

Als Beispiel hier einmal eine Empfdnger-Tabelle in Microsoft-Excel:

F3 Microsoft Excel - KundenListeBeispiel.xls =10l x|
J Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Format Extras Datep Eenster 2 ;[ilil
DR SRy s2ad o o @z s flZl@Ppux -B.|F =€ 2
H3 =] =| 040-35017-651800
B | C | D | E | F | [ | H | =
| 1 [VORNAME HNAME STRASSE PLZ ORT TELEFON  FAX —
| 2 |Fritz Weier Meierstr. 5 22525 Hamburg 040-350170 040-33017-851799
iIMaria taller Willerstr 16b 22637 Hamburg 040-325460 IDdD-3EU17-E51BDU |
4
5
B
| 7|
| 8
| 9
10
11
|12
13
14
15
16 | -
|44 p [ Tabellel £ Tabellez £ Tabeled / | v IJ
Bereit | | | [ | A s

Die gleiche Liste kdnnte aber auch in einem Texteditor als .txt bereitgestellt werden:

P KundenListeBeispiel.txt - Editor i =] 4|
Datei Bearbeiten Format  Ansicht  #

WVORMAME MAME STRASSE PLZ CRT TELEFOM Fax ;I
Fritz meier meierstr. § 22525  Hamburg 040-380170 040-38017-851799

rMaria  MO1Tler mdllerstr 18k 22637  Hamburg 040-325460 040-38017-851800




Einen Serienbrief vorbereiten

Wenn Sie nun die Empfangerliste, wie zuvor beschrieben vorliegen haben, beginnen wir nun mit
der Vorbereitung des Dokumentes, das gesendet werden soll.

Starten Sie nun Microsoft-Word und gestalten Sie den Brief oder das Fax, wie Sie es dem
Kunden zusenden wollen.

Tipp: Flr Faxe verwenden Sie bitte immer serifen-freie Schriften wie z.B. Arial oder Verdana. Serifen-Schriften wie z.B.
»,Times Roman" kdnnen auf einem Fax nur schwer gelesen werden.

Wenn Sie den Brief bis auf die Adresse oder den Namen fertig haben, rufen Sie den
Seriendruck-Manager im Menue ,Extras" auf und wahlen ,Erstellen™ und ,Serienbriefe®

Seriendruck-Manager 2l Seriendruck-Manager 2 x|
EBereiten Sie den Seriendruck mit Hilfe dieser Liste vor. Beginnen Sie mit Der néchste Schritt in der Worbereitung des Seriendrucks ist die Auswahl der
"Erstellen”, Datenquelle, YWahlen Sie “Daken importisren”,

= =
] Haupkdakument 1 Hauptdokument
Erstellen = : Erstellen ~ Eearbeiten ~
Setienbriefe. .. Seriendruck: Serienbriefe
= Adressetiketten, . = Haupéiotlgunngsgll;;c:'l.."lFax.de'tNewsLetterBe\spia\.doc
2 Umschlage. .. 2
Katalog. .. i i ]
) Daken importieren ™
Standard-Word-Dokument wiederherstellen, .. -
Datenguelle erstellen...
3 Daten mit dem Dokument zusammenfithren ————————————————— 3 ‘ Datenquelle 6ffnen. . menfibren —————————————————
Adressbuch verwenden,
Ausfihren. .. | Steuersatzoptionen. ..
Abbrechen Abbrechen |

Nachdem Sie nun das Dokument zum Serienbrief erklart haben, kénnen Sie Uber ,Daten
importieren™ die Datenquelle, also in unserem Beispiel die Excel-Tabelle 6ffnen. Uber
~Adressbuch verwenden" kénnten Sie auch auf Ihre gespeicherten Kontakte zugreifen.

Nun wird wieder das gestaltete Dokument angezeigt, jedoch mit zwei zusatzlichen Funktionen:
,Seriendruckfeld einfigen™ und ,Bedingungsfeld einfligen™:

@l NewsLetterBeispiel.doc - Microsoft Word

Jgatei Bearbeiten Ansicht  Einflgen Format Extras Tabelle Fenster

Dl ey =|.d | v- o & H
JKopfzeiIe - Werdana - 12 - F & |
Jl SeriendruckFeld einfiigen = | Bedingungsfeld einfigen - | %2 [ M 4 |

AMNREDE
WORMAME
STRASSE
FLZ
ORT
TELEFCM




" : ‘ Erste Schritte mt EASY-Office

Nun muassen Sie nur noch die Felder aus der Kunden-Tabelle in das Dokument kennzeichnen.
Dazu bewegen Sie den Textcursor auf die Position, auf die Sie ein Feld gedruckt sehen méchten
und wahlen unter ,Seriendruckfeld einfligen" das Feld aus:

ITE' NewsLetterBeispiel.doc - Microsoft Word

| Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Extras Tabelle Femster 7
DR eERy|izado-~ lPOE

KopFasile = Werdana -z -|FxU

serermisedeniucen - | seanansieienisen | %2 4« |1 » »  Die aufgerufenen Felder werden im Dokument mit << und
cozaososnss o oson >> eingerahmt angezeigt. Sie kénnen die Felder noch
danach verschieben oder auch wieder I6schen.

r

FAN e b - Bal g0 famben 10 - 21220 Semeral R

U ORNAME» «NAME»
«STRASSE®

«PLZ3|

Nachdem Sie alle benétigten Felder aufgerufen haben, miBte Ihr Dokument in etwa so
aussehen:

“‘_3 Newsl etterBeispiel.doc - Microsoft Word ;Iglil

Jgatel Bearbeiten Ansicht Enfigen Format Extras Tabelle Fenster 2 |

DeRany| . ado-o |a@EOEES

]Kopfzel\e - Werdana =12 - | F & U HEEE = = & | - & é - v|
J Seriendruckfeld einfigen + | Bedingungsfeld einfigen » | G2 | M 4 | 1 | L | ‘ B 9@ 95 Seriendruck. .. |% =4 ,l
[l 5 ‘|-1-|-2‘|-3-|‘4-|-5-|‘s-l-?-l‘S-\-9-1‘10-1-11‘1-12-1-13‘1-14-1‘15-1-15-1‘1_ =

<D
SO

FAXQ 5 TIDH - Balden Ram pan 10 - 2 220 Seaveral-Rames o

SVORMAME: «MNAME:
«STRASSE®

“PLZ» «0ORTw

< /FaxNr: «Faxs =

Unser nevuer MNewsletter
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In unserem Beispiel wollen wir ein Serien-Fax versenden, daher muss die Faxnummer in diesem Format
</FaxNr: .... >

vorgegeben werden. Damit bekommt die EASY-Office Software die zugehdrige Faxnummer. Diese Zeile wird auf dem
Sende-Fax nicht mitgesendet.



Erste Schritte mt EASY-Office

Los Geht’s!

Jetzt sind Sie gleich fertig und Ihre Mihe wird belohnt. Sie rufen als letztes tber ,Extras"™ und
~Seriendruck™ den Button ,Ausflihren" auf:

LTE. Mewsl etterBeispiel.doc - Microsoft Word B ;Iglﬂ

Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Extras Tabelle Fenster 2
DeHasRy inads o @D

I
J
Jkopfzaile ~ Werdana - 12 - ‘ F ¥ U ‘_
|

Setiendruckfeld einfigen = | Bedingungsfeld einfilgan - ‘ e | H 4 ‘ 1 | oM ‘ | B EEI _'?5 Setigndruck... | ﬁ ﬂ‘,

. 3 2| x
: iR - icndruck Manager 21X 5 g6 1 iy

[*

Dias Hauptdokument und die Datenquelle kinnen nun werbunden werden,
Wihlen Sie "Ausfiihren”, um den Seriendruck abzuschlieBen,

-
'q Seriendruck in: Zusammenfihren I
'\\ Q iMeues Dokument Einrichten.., | e |

"Zu verbindende Datensatze

@ gl  yop: I_E? l_ Eehlerprifung. ., |

Abfrageoptionen. .. |
saca rBeim Yerbinden der Datensat:
| % pus Leerfeldern resultiersnde Leerzeilen nicht drucken
« " fus Leerfeldsrn resultisrende Lesrzeilen drucken
#1
Es wurden keine Abfrageoptionsn bestimme:
«f
Ausfihren, Abfrageoptionen. ..,
</Fa: I |

Ausgewahlte Optionen:
Leerzellen in Adressen unterdriicken
Seriendruck in nedes Dokument urmleiten

Abbrechen |

Unserrrecrr—rvetrer=rrer

T e s a1 RS |

Sobald sie den Button ,Zusammenfihren" dricken, wird ein neues Dokument mit den fertigen
Daten angezeigt:

i Serienbriefe2 - Microsoft Word i |EI|5|
Datei Bearbeiten Ansicht Enfilgen Format Extras Tabelle Fenster ¢ |
NeHERY | i2BS oo

IFuBzaiIe - Werdana ~ & -

[L] RS- SN RN TN RS- - ST TR RN RS RN SR IR ST SRS RS TRNNET. -1 B

,;' ‘a

B

3

Y

FAx.de GmbH - Balden fkmon 10 21220 Seaversl-Rare bn

FritzMeier
Mejerstr, 5

22525 Hamburg

</Faxhr 040-38017-85179% >

Unser neuer Newsletter
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Fertig!
Sie kdnnen jetzt, bevor Sie das Versenden starten, alle Seiten noch einmal kontrollieren. Zum

Senden drucken Sie jetzt dieses Dokument einfach auf dem Drucker ,,EASY InternetFax" flr den
Faxversand, oder flir den Postbriefversand auf den Drucker ,EASY InternetLetter".



