
   

 

 

 

 

 

FAX.de KundenCenter 

  

Herzlich Willkommen im FAX.de KundenCenter… 
 
 

 
Sie haben sich bei FAX.de angemeldet und eine Kunden-Nummer und Passwort erhalten… 
 
Geben Sie nun die Kunden-Nummer und das Passwort im Kopf der Seite www.fax.de ein und 

klicken auf . 
 

 
 
 
 
Sie gelangen zur Übersicht KundenCenter. Sie erhalten den Überblick über eingegangene Faxe 
der letzten 90 Tage, die letzten fünf Abrechnungen sowie dem aktuellen Kontostand. Das 
Auswahl-Menue enthält die wichtigsten Arbeitsfunktionen, im Kopf können Sie alle wichtigen 
Einstellungen vornehmen. 
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Unter ‚Meine Dokumente’ können Sie Vorlagen im KundenCenter abspeichern, 

welche Sie immer wieder verwenden und versenden. Dies können Formulare, Beschreibungen,  
Angebote oder irgendein Dokument sein, welches Sie öfter versenden. 
 
Wichtig: Um vom iPhone Faxe oder Briefe zu versenden, müssen diese Dokumente vorher unter 
‚Meine Dokumente’ abgelegt werden. Auf dem iPhone selbst können keine Dokumente erstellt 
werden. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Um ein neues Dokument hochzuladen, wählen Sie ‚Neues Dokument’ an. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bitte legen Sie vorher fest, welcher Art dieses Dokument ist. Als Dokument können Sie 
PDF, Microsoft-Word oder Microsoft Excel unter ‚Meine Dokumente’ abspeichern.  
Bitte geben Sie zum hochladen einen Sinnvollen Titel des Dokumentes an. Dieser wird später im 
Versand zur Auswahl angeboten. 
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Wenn Sie den Menuepunkt ‚Faxeingang’ wählen, erhalten Sie eine 
ausführliche Übersicht der eingegangenen Faxe der letzten 90 Tage. Auch 

Faxe, die bereits per eMail zugestellt wurden oder vom EASY-Client abgeholt wurden, befinden 
sich in dieser Zeit weiterhin in Ihrem Faxeingangs-Archiv und können über das KundenCenter 
nochmals herunter geladen werden. 
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Ein einzelnes Dokument/einzelne Nachricht versenden… 
 

 
 
Wenn Sie ein einzelnes Dokument an einen Empfänger oder eine kleine Gruppe Empfänger 
senden wollen, wählen Sie bitte den Punkt Einzelversand aus. 

 
 
 

 
 

Tipp: 
Sie können das Fax auch gleich an mehrere Empfänger senden, indem Sie unter ‚FaxNr.:’ 
mehrere Faxnummern mit Komma getrennt eingeben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


