F Ax d AllgemeineGeschaftsbedingungen
. E flr Broadcasting-Dienstleistungen (Stand 1. Januar 2004)

8§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle durch die FAX.de GmbH (nachfolgend
FAX.de) erbrachten Dienstleistungen/Servicedienste auf dem Gebiet der Informationsdistribution. Sie
sind Bestandteil aller einzelvertraglichen Regelungen (ber die Inanspruchnahme von entgeltlichen
FAX.de-Diensten (Fax-to-many, SMS-to-many, Email-to-many, Email-to-Fax, Faxabruf, Gateway-
dienste, EASY-InternetFax u.a.). Der Kunde (Auftraggeber, nachfolgend ,,AG") erkennt die Geltung
dieser AGB mit der Erteilung von Auftrage (iber FAX.de-Dienste an.

8§ 2 Vertragsschluss, Vertragsdauer und Kiindigung

(1) Angebote von FAX.de sind freibleibend, sofern nicht ausdriicklich schriftlich Bindung zugesagt
wird. Ein Vertrag kommt zustande durch schriftliche Auftragsbestdtigung oder Unterzeichnung eines
schriftlichen Vertrages liber die Zurverfligungstellung naher bezeichneter FAX.de-Dienste. Ebenso wird
ein Vertrag geschlossen durch Online-Anmeldung (Ausfiillen eines Online-Formulars und dessen
Online-Absendung Uber das Internet an FAX.de) und die Freischaltung des jeweiligen Dienstes durch
FAX.de.

(2) Befristete Vertrage kénnen nicht ordentlich gekiindigt werden. Die Laufzeit fiir unbefristete
Vertrage betragt 12 Monate, falls keine abweichenden Abreden getroffen wurden. Das Recht zur
auBerordentlichen Kiindigung, insbesondere aus den in den einzelvertraglichen Vereinbarungen
festgelegten Griinden, bleibt unberiihrt. Kiindigungen bedirfen der Schriftform.

(3) Skonto- bzw. Rabattvereinbarungen sind zu ihrer Wirksamkeit kunden- und/oder auftragsbezogen
schriftlich niederzulegen. Bei tarifierten Diensten, die (iber das Internet online angeboten werden, ist
die Schriftform im Hinblick auf Skonti und Rabatte entbehrlich.

8§ 3 Preisgestaltung

(1) Alle Preise verstehen sich ab dem Ort der Leistungserbringung / Firmensitz von FAX.de; sie sind
Nettopreise zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen MWSt.. Angebote an Privatpersonen beinhalten
die gesetzliche Mehrwertsteuer.

(2) FAX.de ist berechtigt, Tarife und Preise jederzeit ohne Angabe von Griinden zu andern. Der AG
erhalt vom Tatbestand einer Preissteigerungen mit der Monatsrechnung oder bei online zustande
gekommenen Vertragen per eMail Kenntnis. Falls der Monatsrechnung keine Preisliste beiliegt, ist der
AG gehalten, sich wegen der Einzelheiten z.B. im Internet unter ,www.fax.de"™ naher zu informieren.

(3) Der AG kann Grundvereinbarungen und sonstige Vertrage innerhalb einer Frist von zwei Wochen
kiindigen, wenn eine Preiserh6hung von mehr als 20% angekiindigt wird.

§ 4 Zahlungsbedingungen

(1) Rechnungen (ber erbrachte FAX.de-Services werden monatlich erteilt. Der Rechnungsbetrag ist
innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug féllig. Entscheidend ist die Gutschrift auf
dem maBgeblichen Geschaftskonto von FAX.de.

(2) Der AG kann der Rechnungslegung innerhalb von 7 Tagen ab Zugang der Rechnung schriftlich
qualifiziert widersprechen. Erfolgt innerhalb dieser Zeit kein Widerspruch, gilt die Abrechnung im
Umfang und in der Hohe als akzeptiert.

(3) Befindet sich der AG mit der Zahlung in Verzug, so ist FAX.de berechtigt, weitere Leistungen zu
verweigern (z.B. durch Aufhebung der Freischaltung), ohne dass die vertragsgemaBen Pflichten des
AG im Ubrigen hiervon beriihrt werden.

(4) Uberfillige Rechnungsbetrdge werden ab der ersten Mahnung mit 8 Prozent p.a. verzinst. Etwaige
bewilligte Rabatte und/oder Vergiitungen entfallen bei gerichtlichen oder auBergerichtlichen
Vergleichsverfahren, Konkurs und bei Einleitung des gerichtlichen Verfahrens.
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8§ 5 Pflichten / Haftung von FAX.de

(1) FAX.de erbringt seine Leistungen nach MaBgabe der einzelvertraglichen Service-Abreden unter
Beachtung der Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telekommunikationsgesetzes.

(2) FAX.de ist berechtigt, seine Leistungen unter Zuhilfenahme von Leistungen Dritter zu erbringen.
Diese Dritten sind um sorgfaltige Ausfiihrung bemiiht. FAX.de haftet nicht flir das Verschulden oder
Unvermdgen dieser Dritten. Insofern kommen Zuriickbehaltungsrechte oder Schadensersatz
insbesondere wegen unsorgfaltiger Auswahl gegeniiber FAX.de nicht in Betracht.

(3) Die wesentlich technisch gepragten Dienste von FAX.de kénnen zeitweilig durch Stérungen
beeintrachtigt werden und/oder trotz Anwendung aller nach den zugrundeliegenden Umsténden
gebotenen Sorgfalt zeitweise ausfallen. Weitere Griinde flr unverschuldete Nichterbringung der
Leistung durch FAX.de sind beispielweise Streik, Aussperrungen, héhere Gewalt oder Reparatur- und
WartungsmaBnahmen, die dem ordnungsgeméBen oder verbesserten Betrieb der FAX.de-Dienste
dienen. Der AG kann daher aus der zeitweisen Beeintrachtigung des jeweilig FAX.de-Dienstes keine
Rechte herleiten.

(4) Stellt FAX.de dem AG unentgeltlich Software zur Durchfiihrung von FAX.de-Diensten zur
Verfligung, so ibernimmt der AG die Installation auf eigene Gefahr. Die Haftung fiir Schaden an Soft-
und Hardware sowie an Datenbestanden des AG ist ebenso ausgeschlossen wie fiir aus gestdrtem
Betrieb erwachsende Folgeschaden.

(5) AuBer in den Fallen von vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Schadigung, hat der AG gegen FAX.de
keine Gewahrleistungs- oder Schadensersatzanspriiche fiir unmittelbare und mittelbare Schaden,
Folge- sowie Drittschaden.

§ 6 Pflichten / Haftung des AG

(1) Der AG wird die Leistungen von FAX.de und die von FAX.de (ibermittelten Inhalte nur fiir seine
eigenen Zwecke nutzen. Die Nutzung fir Zwecke Dritter, wozu auch Konzernunternehmen gehéren,
bedarf einer gesonderten Vereinbarung.

(2) Der AG wird FAX.de unverziiglich Gber Veranderungen von Voraussetzungen seiner Tarif-
einordnung sowie Uber eine maBgebliche Verschlechterung seiner wirtschaftlichen Verhaltnisse
informieren.

(3) Der AG ist selbst in vollem Umfang daftir verantwortlich, dass die Nutzung der Leistungen von
FAX.de nur im Rahmen des rechtlich Zulassigen und insbesondere unter Beachtung aller maB-
geblichen gesetzlichen Vorschriften und behérdlichen Auflagen erfolgt. Insbesondere ist es dem AG
ausdriicklich untersagt, dem Strafgesetz unterfallende Informationen oder Grundrechte anderer
missachtende Verlautbarungen sowie Themen und Inhalte, die sexuellen und/oder rassistisch-
diskriminierenden Bezug haben, mit Diensten von FAX.de zu versenden.

(4) Fiir die Richtigkeit der fiir die Ubermittlung von Informationen eingesetzten Kontaktdaten
(Telefonnummern, Faxnummern, Mobilfunk-Nummern u.a.) sowie der Richtigkeit der versendeten
Inhalte ist der AG allein verantwortlich. Er sichert FAX.de zu, dass die Empfanger seiner Nachrichten-
inhalte mit dem Empfang einverstanden sind. Der Urheber einer Nachricht stellt FAX.de von jeglichen
Anspriichen solcher Drittpersonen frei, die aufgrund seiner Uber FAX.de versendeten Nachrichten in
Mitleidenschaft gezogen wurden.

(5) Der AG wird FAX.de von ihm erkennbare Stérungen im Zusammenhang mit den Leistungen von
FAX.de umgehend, einschlieBlich der ndheren Umstande ihres Auftretens, ihrer Erscheinungsform und
ihrer Auswirkung mitteilen sowie FAX.de bei der Stérungsanalyse in zumutbarem Umfang unterstiitzen
und Stérungsmitteilungen wahrend der Gblichen Geschaftszeiten an die Hotline von FAX.de richten.-
Ergibt die Stérungsanalyse, dass die Stérung nicht von FAX.de zu vertreten ist, vergiitet der AG den
angefallenen Aufwand nach den (blichen Satzen von FAX.de.
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(6) VersttBe des AG gegen seine Verpflichtungen berechtigen FAX.de zur auBerordentlichen
Kiindigung der betroffenen und weiteren vereinbarten Leistungen, wenn die VerstdBe nicht nur
unerheblich sind. FAX.de wird den AG, soweit dies angemessen ist, auf den VerstoBe hinweisen und
zur Beseitigung mit angemessener Fristsetzung auffordern. Der AG stellt FAX.de von jeglichen
Anspriichen Dritter frei, die aus der Verletzung seiner in diesem Paragraphen genannten Pflichten
resultieren kdnnen.

(7) FAX.de kann die Details der Zusammenarbeit zwischen den Vertragspartnern und der Erbringung
der vertraglichen Leistungen im Rahmen des Angemessenen &ndern und erweitern.

8§ 8 Schlussbestimmungen

(1) Diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen gehen die Regelungen der jeweiligen Einzelvertrage
liber spezielle FAX.de-Dienste vor. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten gleichwohl
erganzend; auch fiir zukilnftige Vereinbarungen zwischen den Vertragspartnern, auch wenn nicht
ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird.

(2) Der AG kann Rechte aus dem Vertragsverhdltnis mit FAX.de nur mit vorheriger, schriftlicher
Einwilligung durch FAX.de auf einen Dritten Gbertragen.

(3) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die schriftlichen Regelungen der Einzelvertrage
geben die Vereinbarungen der Vertragspartner vollstdndig wieder. Das gleiche gilt fiir den im
Zusammenhang mit online geschlossenen Vertragen von FAX.de formulierten Angebotsumfang.
Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen und Ergénzungen der Vertragsinhalte bediirfen der
Schriftform durch Vertragsnachtrdge, was auch fiir diese Klausel gilt.

(4) Die Vertragspartner kénnen gegeniiber ihren Pflichten aus dem jeweiligen Einzelvertrag
Zuriickbehaltungsrechte nur dann geltend machen und/oder Aufrechnung erklaren, wenn die
Gegenanspriche aus den jeweiligen Einzelvertragen stammen und entweder unstreitig oder
rechtskraftig festgestellt sind.

(5) FAX.de ist berechtigt, personenbezogene Daten des AG sowie seiner Kunden unter Beachtung der
gesetzlichen Datenschutzbestimmungen und der zur Datensicherheit erforderlichen technischen und
organisatorischen Vorkehrungen zu speichern, verarbeiten und insoweit zu nutzen, als es fiir die
Durchfiihrung aller das Vertragsverhaltnis betreffender Arbeiten tunlich ist.

(6) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen der vertraglichen Vereinbarungen zwischen den
Vertragspartnern unwirksam sein oder werden, beriihrt dies die Wirksamkeit der (ibrigen Regelungen
nicht. Die Vertragspartner werden die unwirksame Bestimmung durch eine solche Regelung ersetzen,
die dem wirtschaftlich Gewollten in zulassiger Weise am nachsten kommt. Bis dahin gilt eine solche
Regelung als vereinbart. Gleiches gilt fiir den Fall einer regelungsbediirftigen Liicke.

(7) Erfillungsort fir die FAX.de Leistungen sind Sitz und Betriebsstatte von FAX.de. Fiir alle
Rechtsbeziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; ausschlieBlicher Gerichtsstand ist
Hamburg.
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