Arbeiten mit FAX.de FaxCenter fiir macOS

FaxCenter von FAX.de

,FaxCenter’ macht aus Ihrem Mac ein Faxgerat. Sie kdnnen eine Seite
pro Tag kostenfrei in 50 Lander senden — ohne Registrierung.

Wenn Sie mehr als eine Seite versenden wollen, konnen Sie innerhalb
der App ein Faxseiten-Paket kaufen.

Sie kdnnen sich auch bei FAX.de registrieren und Faxe in fast alle

Lander der Welt-, sowie SMS oder Briefe (nur in Deutschland)
versenden.

L ]
FAXde @ I B4 ®

Dashboard

Verfligbare Faxseiten: 1 FREE

Dashboard

~ VERSENDEN

Fax Verfiigbare Faxseiten: -

Brief

SMS Ihre Faxnummer: Keine Faxnummer & .
~ AKTIVITAT

Postausgang Versenden Sie Ihre Nachrichten und Dokumente
Gesendete

q

Fehler 1 N

5 Fax versenden Brief versenden SMS versenden
ntwurf 3

Papierkorb

~ EINSTELLUNGEN

Kontoeinstellungen Verwalten Sie lhre virtuelle Poststelle
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Feedback / Support
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Datenschutzerklarung |'Q e 12345678
Hilfe

|'Q Unbekannter Name 41963020
+49123456789
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Dashboard Dashboard

~ VERSENDEN
[ Aktueller Kontostand
Versenden Sie lhre Nachrichten und Dokumente

Fax versenden Brief versenden SMS versenden

Verwalten Sie Ihre virtuelle Poststelle

onto
-
- EINSTELLUNGEN 4940 12345678 [ o
Profil
Kontoeinstellungen inbekannter Name 4237992 [ &
~ SUPPORT

Feedback | Support e ]
Datenschutzerklarung 42209045  EY x

Hilfe

Kostenlos konnen Sie eine Seite pro Tag in diese
Lander faxen:

+1340 | Amerikanische +352 Luxemburg
Jungferninseln
+54 Argentinien +351291 | Madeira
+61 Australien +60 Malaysia
+351 Azoren +377 Monaco
+32 Belgien +64 Neuseeland
+55 Brasilien +31 Niederlande
+56 Chile +47 Norwegen
+86 China +43 Osterreich
+49 Deutschland +48 Polen
+45 Danemark +351 Portugal
+372 Estland +7 Russische Foderation
+358 Finnland +378 San Marino
+33 Frankreich +46 Schweden
+30 Griechenland +41 Schweiz
+1808 | Hawaii +65 Singapur
+852 Hongkong +421 Slowakei
+353 Irland +386 Slowenien

+354 Island +34 Spanien
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+972 Israel +27 Sudafrika

+39 Italien +886 Taiwan

+81 Japan +36 Ungarn

+1 Kanada +379 Vatikanstadt

+57 Kolumbien +1 Vereinigtes Staaten

+385 Kroatien +44 Vereinigtes
Konigreich

+423 Liechtenstein +357 Zypern

,FaxCenter’ bietet den Faxversand als
e Text-Fax
e PDF/Word / Excel / TXT Dokument
e Dokument aus Cloud
e JPG /TIFF Dateien

Weiter kdnnen Sie (nur mit Registrierung):
e Faxe empfangen
e SMS glinstig versenden
e Richtige Postbriefe senden (nur in Deutschland)

Dokumente direkt aus einer anderen Anwendung
faxen

Mit der App ,FaxCenter’ kdnnen Sie (Uber die PDF-Funktion) lhr
Dokument als Fax direkt aus anderen Anwendungen versenden.

Die ,FaxCenter’ App muss aber als PDF-Service gekennzeichnet
werden (Der PDF Service muss dabei FaxCenter unterstitzen= Alias
Name muss angelegt).

Beim ersten Start der App wird der Alias-Name fiir den PDF-Service
angelegt. Der Dienst kann dann aus allen Anwendungen zum Faxen
ausgewahlt werden kann.
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Wenn alle Benutzer des Computers die ,FaxCenter’ App nutzen
wollen, richten Sie bitte den Alias-Namen im Ordner ,,/Library/PDF
Services” ein.

Nach der Einrichtung des ,FaxCenter’ Alias kann aus allen Apps, die
einen Druck-Dialog benutzen, unter den PDF-Funktionen die
,FaxCenter’ Funktion zum Faxen starten.

Erstellen Sie ein Dokument in einer Anwendung und 6ffnen Sie dann
den Druckdialog. Wenn diese Anwendung den Standard-Druck-Dialog
verwendet und den Export von Dokumenten in PDF unterstitzt,
konnen Sie im PDF-MenU die Option "Faxversand liber FAXde
FaxCenter " auswahlen. Die FaxCenter-Anwendung sollte sich mit
dem von |hnen erstellten Dokument 6ffnen.

Drucker: | @ HP LaserJet 200 colorMFP M276nw
Voreinstellungen: | Standardeinstellungen

~
v

Kopien: 1

Seiten: ® Alle
Von: 1 bis: 1

Papierformat: | DIN A4 210 x 297 mm

Ausrichtung: ® :[z] Hochformat +p4 Querformat

TextEdit >
Kopf- und FuBzeilen drucken

¥ Inhalt an Seite anpassen

Details ausblenden PDF v Abbrechen Drucken

In Vorschau 6ffnen
Als PDF sichern

Als PostScript sichern

Mit Mail senden
Auf iCloud Drive sichern
In Web-Dewmloads-sichesn

Faxversand tiber FAXde FaxCenter

Menii bearbeiten ...
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Mal eben ein Text-Fax...

Einem Kollegen oder Kunden eine wichtige Information per Fax zu
senden, ist mit ,FaxCenter’ kinderleicht. Starten Sie einfach , Fax
versenden” und geben Sie den Mitteilungstext unter ,Textnachricht”
ein. Nachdem Sie die Faxnummer des Empfangers eingegeben haben,
sendet die Software bereits das Fax.

Wichtig: Bitte immer das Zielland der Faxnummer voranstellen und
ggf. die landesinterne ,0° der Vorwahl weglassen (aulSer Italien).
Beispiel fiir Deutschland: Ein Fax an die 040-646545 wird mit
+4940646545 eingeben.

05 Fax

= Textnachricht

Geben Sie lhre Nachricht ein
Test-Nachricht
ah

% Dokument auswihien

[

Sie kdnnen hier optional einen Betreff eingeben. Dieser wird in der
App in der Aktivitatenliste (Gesendet, Entwirfe etc.) angezeigt.

Registrierte Kunden konnen auch ein Datum bestimmen, zu dem das
Fax verschickt werden soll. Sie kdnnen auch ein Fax an mehrere
Empfanger gleichzeitig senden.
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|I§ Fax

Land Germany
Betreff
Name des Empfingers

Faxnummer +49

Bitte geben Sie eine Nummer im intern:

Mehrere Empfénger

oder Sie konnen ein Fax an mehrere Empfanger senden

Name des Empfingers Nummer

Empfénger +49123456789

Textnachricht

Dokument auswihlen

Sendedatum: Sofort |

Datum Zeit

09.2021
M DMDFSS
12

|

Dokumente von lhrem Computer oder aus der Cloud
faxen

Sie kdnnen Dokumente in den Formaten PDF/ Word /Excel oder TXT
von der Festplatte wahlen und einfach faxen.

Zusatzlich ist es auch moglich, Dokumente aus Dropbox® und
Google Drive® zu laden. Sie mussen hierzu nur bei dem jeweiligen
Service angemeldet sein.
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Faxversand

|I§ Fax

Land Germany
Betreff
Name des Empféngers 1

Faxnummer

ine Nummer im internationalen Format ein: + jokale_Nummer

Textnachricht

Dokument auswihlen
Dokumente auswahlen (max. 3) PDF TXT RTF womp exce

von |hrem lokalen Computer:

Dokumente auswahlen Oder ziehen Sie die Dateien hier hin

oder aus dem Cloud-Speicher:

\

test.pdf

e

Dropbox

Dropbox

Name Anderungsdatum DateigroBe

R testjpg 16.04.2013 1.0 MB
B test.tif 16.07.2015 125.6 KB

wn  testxls 14.03.2011 6.5 KB

Konto entkoppeln Abbrechen Auswahlen

Verfolgen Sie die Aktivitat

Starten Sie , Aktivitat Zeigen®. Sie konnen dann Uberprifen, ob ein
Fax, eine SMS oder ein Brief bereits versendet wurde oder ob es ein
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Problem bei der Versendung gab. Hier kdnnen Sie auch alle |hre
Entwirfe oder Auftrage ,In Arbeit” finden.

v AKTIVITAT
Postausgang
Faxeingang
Gesendete
Fehler
Entwurf
Papierkorb

Alle versendeten Faxe werden im Ordner ,, Postausgang” angezeigt.
Solange das Fax noch gesendet wird, befindet es sich im diesen
Ordner. Nach dem Versand wird das Dokument im Ordner

,Gesendete” angezeigt. Wenn ein Fehler beim Versand auftrat, wird
das Dokument im Ordner , Fehler” angezeigt.

Im jedem Ordner kénnen Sie das Dokument auswahlen und es erneut
oder als E-Mail versenden.

FAX de |'§ ’ Ihre Kundennummer: Ihre Faxnummer:  +49 (40) 8 Q LHERR FAX.DE Y

Dashboard Gesendete . . .

Erstellungsdatum Sendedatum Empfénger etref Sei.. Sendestatus Job ID
v VERSENDEN 1 |.§ Dienstag, 18:34  Dienstag, 18:34 B2 1 o Gesendet 2 musers B A G
Fax +4940
Brief =
e 2 |'Q Montag, 18:58  Montag, 18:58
v AKTIVITAT
Postausgang
Faxeingang
Gesendete
Fehler
Entwurf
Papierkorb

Unbekannter Name . .
+49123456789 WTETE 2 of Gesendet @ azs7e02 Y A i

~ BENUTZER
Konto

~ EINSTELLUNGEN
Profil

Kontoeinstellungen

~ SUPPORT
Feedback / Support
Datenschutzerkldrung
Hilfe
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Per Fax senden x ‘3 4 E Suche

Per SMS senden Mehr Aktionen

Per E-Mail senden Protokoll anzeigen

Sie kénnen hier auch eine Vorschau der Dokumente des
ausgewahlten Auftrags anzeigen, das Protokoll der gesendeten
Auftrage herunterladen oder einen Auftrag l6schen.

Das Feld ,,Sendestatus” zeigt den Status des gesendeten Auftrags.

Folgende Meldungen sind moglich:

e In Arbeit — der Auftrag wurde an den Server libertragen und
wird so bald wie moglich gesendet

e Gesendet — der Auftrag wurde erfolgreich versendet

e Besetzt — wir versuchten nach 3, 5 und 10 Minuten eine
erneute Verbindungsaufnahme. Die Gegenstelle war jedoch
jedes Mal besetzt

e Keine Antwort — die Gegenstelle hat den Anruf nicht
entgegengenommen, Fax.de wartet nach Anwahl bis zu 60
Sekunden, innerhalb dieser Zeit muss ein Faxgerat antworten

e Sprachverbindung — es konnte keine Faxverbindung hergestellt
werden; Grund hierflr kann sein, dass sich auf der Gegenseite
entweder ein inkompatibles Faxgerat meldete oder die
Gegenstelle keine Faxempfangseinrichtung war (z.B. Telefon)

e Fehlerhafte Rufnummer — der Verbindungsaufbau ist bereits
auf ISDN Ebene fehlgeschlagen; , kein Anschluss unter dieser
Nummer”

e Sendefehler — eine bereits laufende Faxubertragung wurde
wegen eines Fehlers abgebrochen, dieser Fehler kommt
zustande, wenn die Leitung wihrend der Ubertragung
technische Probleme hatte, in der Regel kommt dieser Fehler
vor, wenn das Empfangsfax an einem minderwertigen VolP
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Anschluss angebunden ist, allerdings nehmen einige Faxgerate
das Fax auch nicht an, wenn der Papiervorrat alle ist

e Unbekannt — der Status ist unbekannt; wenn der Status langere
Zeit nicht Gberprift wurde, ist er moglicherweise nicht
verfugbar

e Bereit zum Laden — der Auftrag wurde noch nicht an den
versendenden Server Ubermittelt

e Hochladen — der Auftrag wird an den Server Gbermittelt

e Fehler bei der Antwort — der Server antwortet nicht

e Verbindungsfehler — es besteht ein Verbindungsproblem zum
Server

¢ In der Warteschlange — der Auftrag wurde an dem Server
Ubertragen, befindet sich jedoch noch in der Warteschlange,
wurde also noch nicht versendet

e Nicht verfiigbar — der Status ist nicht verfligbar

e Sperr-Liste — dieser Empfanger ist iber FAX.de nicht erreichbar

Faxempfang

Wenn Sie bereits ein registrierter Nutzer von FAX.de sind (nur mit
Tarif Light oder Fine), kdnnen Sie den Service auch fiir den
Faxempfang nutzen. Als Faxempfangsnummer erhalten Sie — wenn
moglich — eine Festnetznummer aus Ihrem- oder einem
nahegelegenen Vorwahlbereich (bis 80 km Umkreis).

Wenn Sie sich in der App registriert haben, Ihr Konto ist ein PrePaid
Konto und Sie mussen im Store eine Faxnummer kaufen wenn Sie
Faxe empfangen wollen. Wenn Sie "FaxCenter" als nicht registrierter
Benutzer verwenden, mussen Sie auch eine Faxnummer im Store
kaufen, wenn Sie Faxe empfangen mochten.

Nun stehen lhnen jederzeit Faxempfangsleitungen zur Verfliigung. Bis
zu 60 Faxe konnen Sie gleichzeitig empfangen. Die Faxe werden an
Ihre E-Mail weitergeleitet. Wenn Sie bei FAX.de angemeldet sind,
konnen Sie Ihre Faxe unter , Faxeingang” in der Aktivitat sehen.
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FAX de |'§ g Ihre Kundennummer: Ihre Faxnummer:  +49 (40) 2 Q LHERR FAX.DE ¥

— Faxeingang Eingehende Faxe

> VERSENDEN

v AKTIVITAT
Postausgang | FAX.DE er 17:63
Faxeingang
Gesendete 2 | FAX.DE e 17:53
Fehler
Entwurf
Papierkorb

| FAX.DE e 17:53

> BENUTZER e 17:30

> EINSTELLUNGEN

v SUPPORT
Feedback [ Support
Datenschutzerkldrung
Hilfe

22. September, 17:30

22. September, 17:30

22. September, 17:30

1. September, 18:42

1. September, 18:42

1. September, 18:42

1. September, 18:42

Hier konnen Sie ein Fax auswahlen und als Fax an eine andere
Faxnummer (weiter-)versenden. Alternativ konnen Sie das
ausgewahlte Fax auch als E-Mail versenden, auf der lokalen
Festplatte speichern, I6schen oder als Spam markieren.

Als Spam markieren:

Bitte denken Sie daran, dass ALLE Faxdokumente mit diesem
Absender in den Spam-Ordner verschoben werden. Vorsicht: Ist der
Absender leer, kbnnen auch normale Faxe hiervon betroffen sein.

Sie konnen dies sehr einfach riickgangig machen: Klicken Sie auf
Spam im Kopf und auf das betroffene Dokument. Nun wird im
Akttions-Menu der Punkt ,,Aus der Spam-Liste entfernen” angeboten.

Faxempfang einrichten

Wenn Sie eine neue Faxnummer hinzufliigen oder kaufen méchten,
mussen Sie auf das "+" Button in der Ansicht "Faxeingang" klicken.
Wenn Sie nicht bei FAX.de registriert sind, kdnnen Sie auch eine neue
Faxnummer kaufen beim Klicken den "+" Button im Dashboard.
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Bei der Einrichtung der neuen Faxempfangsnummer mussen Sie lhr
Land, dann |hren Ort wahlen (wenn Sie bereits angemeldet sind und
Ihr Land bei FAX.de unterstiitzt wird, dann entfallt dieser Schritt).
Wenn Sie nicht registriert sind, miissen Sie auch Ihre E-Mail-Adresse
angeben, an die die eingehenden Faxe gesendet werden sollen.

Einige Lander fordern einen Nachweis Ihres Wohnsitzes. Sie missen
dann einen Bereich, der nicht weiter als 80 km von lhrem Ort ist,
wahlen und diesen Nachweis (z.B. Personalausweis oder Kopie eines
offentlichen Versorgers, wie Gas, Strom, Festnetz mit lhrer Adresse)
an FAX.de senden. Alle Informationen bekommen Sie per E-Mail nach
der Erstellung einer Faxnummer.

Eine Faxempfangsnummer ist gultig fur ein Jahr, Sie kdnnen die
Nummer jedoch vor Ende des Nutzungsjahres verlangern.

SMS versenden
Mit dieser Funktion kdnnen Sie eine SMS problemlos versenden.
Geben Sie eine Handy-Nummer ein, wird das Handy eine SMS

erhalten. Wenn Sie jedoch eine Festnetznummer eingeben, erhalt der
Empfanger eine Sprachnachricht.
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Interessant ist das Terminieren von SMS. Sie konnen Gluckwinsche
per SMS bereits weit im Voraus eingebe. sie werden dann

erst zum jeweiligem Zeitpunkt versendet, z.B. Geburtstagsgrifle
und andere Termindinge.

Richtige Postbriefe versenden

Mit dem ,,FaxCenter” konnen Sie direkt von IThrem Gerat richtige
Postbriefe versenden. Diese werden in unserem Druckzentrum
ausgedruckt, gefalzt, eingetitet, frankiert und per Post dem
Empfanger zugestellt.

Wichtig: Diese Funktion ist nur fur deutsche Empfanger nutzbar. lhr
Konto bei Fax.de muss ein Guthaben mindestens in Hohe der
Portogebihren aufweisen.

Das Briefdokument muss im PDF-Format vorliegen und Sie konnen es
von lhrem Computer oder von einem unterstlitzten Cloud-Anbieter
auswahlen. Achten Sie hierbei immer darauf, dass die Adresse richtig
fir das Adressfenster platziert ist (DIN 5008). Anderenfalls wird
dieser Brief nicht versendet und die Gebliihren werden Ihnen wieder
gutgeschrieben.
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B4 Letter B4 Letter

Betreff ‘ Betreff

= Dokument auswihien 4 Dokument auswihien

Wahien Sie Ihren Brief zum Hochladen aus  |BbF P— il
- erienbriefdokument auswiihlen

von Ihrem lokalen Computer: Wiahlen Sie Ihren Serienbrief z den aus  pDF

Bitte drucken Sie Ihren Ser ziges PDF-Dokument. Achten Sie bitte darauf, dass fur
jeden Emptanger die gleic! r Verfigung steht.

oder aus dem Cloud-Speicher:

N\

oder aus dem Cloud-Speicher:

\

Serienbriefdokument auswihien

Seltenanzahl je Emptanger
1 8

Einstellungen Einstellungen
Farbdruck Farbdruck
® sfw Druck ® s/w Druck

4| Sendedatum: | sofort 4+ Sendedatum: | Sofort

Weitere Funktionen

In der Seitenleiste auf der linken Seite finden Sie weitere Funktionen.

Konto (angemeldete Kunden)

Hier konnen Sie lhren aktuellen Kontostand bei FAX.de sehen. Dieser
Kontostand wird auf unseren Systemen zeitversetzt in Intervallen
erstellt, es kann also durchaus sein, dass eine gerade getatigte
Versendung nicht sofort im Kontostand ersichtlich ist.

Uber den Kontostand kdnnen Sie auch Ihr Konto auffillen.

Stammdaten (angemeldete Kunden)
Hier konnen Sie Ihre Adresse oder Kontaktdaten andern.

Kontoeinstellungen

Unter "Kontoeinstellungen" in der Seitenleiste finden Sie einige
Optionen, die Sie einstellen oder andern kénnen.
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FAX.de |'§ ] , Ihre Kundennummer: Ihre Faxnummer:  +49 (40) 20Q LHERR FAX.DE ¥

——— Kontoeinstellungen

~ VERSENDEN Fax-Absender

Fax
et Dieser Text wird am oberen Rand der Faxseite
SMS angezeigl iméBig auf lhren Namen
= gesetzt)

v AKTIVITAT
Postausgang
Faxeingang
Gesendete
Fehler
Entwurf
Papierkorb

~ BENUTZER
Konto

Fax-Header

xt wird am obere!

v EINSTELLUNGEN Fax Signaturtext
Profil
Kontoeinstellungen
~ SUPPORT
Feedback [ Support
Datenschutzerkldrung
Hilfe

Dieser Text wird automatisch am Ende des Textfaxes eingefiigt

Einstellungen speichern

Hier kdnnen Sie z. B. einen Fax-Absender oder eine Kopfzeile
festlegen, die oben auf dem Fax angezeigt wird.

Im Bereich "Fax Signaturtext" konnen Sie einen Text eingeben, der
unten an die Textnachricht angehangt wird, die Sie eingeben und als
Fax versenden kdnnen.

Empfanger

Prafix  </faxnr:

Betreff

Prifix  </subject:

Man kann hier z.B. einen Platzhalter (Prafix und Suffix) fir die
Nummer des Empfangers definieren. Ferner kann auch ein Platzhalter
fir den Betreff definiert werden.

Wenn Sie beispielsweise </faxnr:+4940645645> in Ihr Dokument
eingetragen haben, |6scht die App diesen Ausdruck aus dem
Dokument heraus und es wird die Nummer +4940645645 angewahlt.
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‘ Aktivitdt wiederherstellen ‘ ‘ Fax-Seiten wiederherstellen ‘

Faxnummern

‘ Faxempfangsnummern zeigen ‘ ‘ Faxnummer wiederherstellen ‘ ‘ E-Mail andern ‘

Nicht registrierte Benutzer haben hier zusatzliche Optionen. Wenn
Sie einige Faxseiten gekauft haben und diese verloren gegangen sind,
konnen Sie z.B. hier versuchen, sie wiederherzustellen. Eine ahnliche
Option gibt es fur verlorene Faxnummern oder Aktivitaten.

Fiir angemeldete Kunden:

Wenn Sie bei FAX.de angemeldet sind, konnen Sie hier die
Uberprifungsfrequenz eingehender Faxe bestimmen. Bei ,Default’ ist
wird alle 15 Minuten Gberprift, ob ein neues Fax angekommen ist
(Die App muss fiir die Uberpriifung gedffnet sein).

Faxeingang

Eingehende Faxe Uberpriifung Frequenz

‘ Faxempfangsnummern zeigen ‘

15 Minuten hd

Im letzten Abschnitt werden diverse Optionen zum Versand oder
Empfang geregelt. Die einzelnen Optionen sind in der Anzeige erklart.
Sie kdnnen beispielsweise Ihren Faxkopf unterdriicken oder lhren
Kontostand automatisch auffillen lassen (nur fiir registrierte Kunden
bei FAX.de mit Kreditkarte, Bankeinzug oder PayPal).
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SMS Standardabsender:

Dieser Inhalt wird dem Empfanger als Absender der SMS
angezeigt. (max. 16-stellige Nummer oder 11 Zeichen
Mame des Absenders)

SMS-Benachrichtigung an:

Wenn ein neues Fax eintrifft, wird eine SMS an diese
Nummer gesendet (max. 16-stellige Nummer)

Fiillen Sie mein Versandguthaben automatisch auf, sobald kein Guthaben mehr vorhanden ist
Faxkopfzeile/Header ausschalten
ISDN-Absender unterdrucken

Ausgehende Dokumente zusatzlich als E-Mail senden

+ Eingehende Faxe zusatzlich an meine E-Mail-Adresse senden

mein_email@domain.de + | -




