Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fiir iOS

Fax.de Kundencenter

Das Kundencenter von Fax.de macht aus lhrem Mobilgerat ein
Kommunikationszentrum fir Faxversand und Empfang*, SMS- und
Postbrief-Versand.

* nur fir Kunden registriert schon mit dem Tarif Light oder Fine oder die direkt in der App
registriert haben und eine Faxnummer gekauft haben

ee0c0 Telekom.de &  14:11 1424 %0

Sie sind angemeldet als: Firma FAX.de

Sende Foto-Fax
y/

Sende Fax-Dokument

Sende Text-Fax

Faxversand testen

| ' |/

Aktueller: Kontostand: 0.00 €

] 0 ...

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr
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@Fx.de L )

Sende Neues Foto-Fax

FAX

& Faxeingang ) Sende Neues Fax-Dokumemt
|

ﬁ Faxausgang n Sende Neues Text-Fax

-+ Gesendet
- Entwiirfe

FAX.de

CENTER

Sie sind angemeldet als 13°%8% Her Badms=S&sionki abmelden
Kontostand: 235.96 €
Faxempfangs-Nr.: Kein-Faxempfang

"] Papierkorb

[Neue Nummer hinzufligen ]

¢ — |
FAX BRIEF SMS DOKUMENTE MEHR

Kundencenter bietet den reinen Faxversand als:

e Text-Fax

e Foto-Fax

e PDF/Word / Excel / TXT Dokument

e Dokument aus Mail-Attachment

e Dokument aus Cloud (Dropbox, Google Drive)

Weiter konnen Sie (nur mit Anmeldung):

e Faxe empfangen
e SMS glinstig versenden

e Richtige Postbriefe senden (nur in Deutschland)
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Foto-Fax, noch nie war es so einfach zu faxen

Unterwegs — wo auch immer Sie gerade sind — ein Fax zu senden war
noch nie so einfach wie jetzt mit der Foto-Fax — Funktion von
Kundencenter.

Starten Sie die Funktion Sende Foto-Fax und fotografieren Sie das
Dokument, welches Sie faxen wollen. Achten Sie auf eine
ausreichende Beleuchtung, dann erhalten Sie ein optimales Ergebnis.

ee000 Telekom.de &  14:23 1% 23%0

Abbrechen Wéhlen

E B ‘fao oCco

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr
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Abbrechen Wébhlen

Nun konvertiert die App das Foto in ein Schwarz/WeilR Faxformat und
zeigt das Dokument an.

Als Fax senden

Per eMail senden

Hinzuflgen

Abbrechen
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Abbrechen h
£ Thand N

g
E Q;} Erte Schritte mit PC-FAX.com FreeFas Als Fax senden

Per eMail senden

PC-FAX.com FreeFax

Hinzufligen

Mit PC-FAX,com FreeFax will FAX.de eine IPhone-Application kostenios Uber den App
Store anbieten, weiche den Nutzern grundig eine Fax:
beschert.

Einmal installiert kann PC-FAX.com OHNE Registrierung eina Faxseita pro Tag kostanfrel
versenden.

PC-FAX.com bietet den reinen Faxversand als
e Textfax
® PDF/Word/Excel/TXT Dokument
@ Foto-Dokument
e« Dokument aus Mail-Attachment

Die Faxe kénnen in bis zu 50 Lander vailig kostenfrel gesendet werden - Iimitiert suf
eine Faxseite pro Tag.

Wwill der A mehr Fa; kann er die App. aufladen Uber eing
Aufladefunktion innerhalb der App.

Die folgende Lander kénnen mit der App angewshit werden:

21340 | Amerikanische Jungleminsein [ +39 | aten val [Schwent

+54 | Argentinien 281 1Jaoen 165 | Singapur

461 | Australen -1 Kanada +471 | siowam

<351 |Asoren 357 | Kolumben +304 | Sigwenen

+37 | Beigen 2385 | Krosten 34 |Sparen

455 |Brasien 4423 | Lecntenstein 227 _[Sudateive

456 e 2352 | Lumemburg <885 | Towan

+86 |Crna +351291 | macesa +36 |Ungen

“a9 | Deutschiand V60| Malaysa 4379 | Vatwanstant

445 | Dénemark 2377 | monco T1_|Vermnmgtes Sastan
+372 | Estiand .54 Neuseetand 44 | Vereingtes Kongrexh
+358_|Finoland +31 Weederiande 2357 | Zypern

+3) | Frankresch +47 Norwegen

+30 | Gnechentand +43 Osterrexch

41808 | Hawan vas__ |powen

<852 | Hongkong. 2351 | Portugat

4353 [Irtand -7 Russriche Foseration |

+354_|Istang 4378 |San Manno

+972 | 1sreel +45 | Scrwecen I

Sie kdnnen nun das Dokument als Fax senden, als PDF Anhang an
eine E-Mail senden oder noch weitere Seiten an das Fax anfligen
(,Hinzufiigen®).

In diesem Beispiel haben wir ,Hinzufligen” getippt und eine weitere
Dokumentenseite fotografiert / hinzugefiigt.
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Zuruick m

Sende Fax

iPad = 2148 TE18% 114

Abbrechen -

Sollen diese beiden Dokumentenseiten gefaxt werden, dricken Sie
nun den Action Button und wahlen ,Senden als Fax”“. Sie kbnnen
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auch diese Seiten per E-Mail versenden oder als PDF fiir einen
kiinftigen Versand speichern.

Naturlich funktioniert diese Funktion auch mit den gespeicherten
Bildern aus Ihrer Bildergalerie.

Mal eben ein Textfax...

Einem Kollegen oder Kunden eine wichtige Information per Fax zu
senden, ist mit Kundencenter wirklich kinderleicht. Starten Sie , Sende
Text-Fax“ und geben Sie Gber die Tastatur den Mitteilungstext ein.
Nachdem Sie die Faxnummer vorgegeben haben (ein Zugriff auf lhre
Kontakte ist natlirlich Gber ,+’ moglich), sendet die Software bereits
das Fax.

Wichtig:

Bitte immer das Zielland der Faxnummer voranstellen und ggf. die
landesinterne ,0‘ der Vorwahl weglassen.

Beispiel:

Flr Deutschland ein Fax an die 040-646545 wird mit +4940646545
eingegeben.
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Zuriick Text Fax Senden

Land: Deutschland

Fax-Nummer: +49123456789

Das ist ein Test Fax.

Abbrechen Senden

Land: Deutschland

Fax-Nummer: +49123123

Das ist ein Test Faxi

ANlSI  DEFIGIH!I JIKELIO! A EEE

n23 B 0 2123
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Gespeicherte Dokumente faxen

Jedes Dokument mit dem Format PDF, DOC, DOCX, TXT und XLS/XLSX
konnen Sie auf |hr Gerat laden und es dann direkt mit der Funktion
,Sende Fax-Dokument” als Fax versenden.

Wenn Sie einen Cloud-Speicher wie Dropbox oder Google Drive
eingebunden haben (siehe unter Einstellungen) werden die Speicher
wie Verzeichnisse angezeigt und ein Tippen auf das Verzeichnis
wechselt in den entsprechenden Speicher.

eecoo Telekom.de &  14:32 1TE21%0 )

< Zuriick Dokumente Bearbeiten

_— Dropbox

test.doc
1. Juni 2015 14:32
9.0 KB

test.jpg
1. Juni 2015 14:32
1.0 MB

test.pdf
1. Juni 2015 14:31
209 KB

test.txt
1. Juni 2015 14:31
18 bytes

test.xls
1. Juni 2015 14:31
6.5 KB

BR WP AP WP EP |

Sende Fax Brief senden SMS sende axeingang
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iPad & 21:49 1% 18%C 2+
@FAX.de -
—
e Dokumente
& Faxeingang © = Dropbox
ﬁh Faxausgang . test.doc
2| 1. Juni 2015 21:49
.. Gesendet ' soKE
A test.jpg
" 1. Juni 2015 21:49
. / Entwu”e E 1.0 MB
rﬂ Papierkorb i:? Tt
1. Juni 2015 21:49
CEN f i
 Em. testixt
Sie sind angemeldet als 191&3% | 1.Juni 2015 21:49
Kontostand: 16 bytes
Faxempfangs-Nr.: +49 ( ES testxls
”'f 1. Juni 2015 21:49
[t 6.5 KB

¢ | see e

DOKUMENTE MEHR

iPad = 21:49 TE 6%+

Dokumente Bearbeiten m:fe ]].ﬂ h

‘Word Test
Dropbox

test.doc

1. Juni 2015 21:49
9.0 KB

test.jpg

1. Juni 2015 21:49
1.0 MB
test.pdf

1. Juni 2015 21:49
20.9 KB

test.txt

1. Juni 2015 21:49
18 bytes
test.xls

1. Juni 2015 21:49
6.5 KB

SR WP =P WP

— D [ see ﬁ

-AX 3RIEF SMS DOKUMENTE MEHR



@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

Das gleiche kdnnen Sie auch mit E-Mail-Attachments tun: Einfach den
auf dem Gerat befindliche E-Mail-Anhang antippen und ,Mit Fax.de
Customercenter versenden” wahlen.

Faxempfang

Mit der Anmeldung (nur auf der www.fax.de Webseite mit Tarif Light

oder Fine) konnen Sie entscheiden, ob Sie den Dienst mit einer auch
fur Faxempfang nutzen mochten. Hierfiir kann lhnen Fax.de eine
Faxnummer — oft mit lhrer Vorwahl — anbieten. Sie konnen auch eine
Nummer spater in der App erstellen.

Wenn Sie sich in der App registriert haben, Ihr Konto ist ein PrePaid
Konto und Sie missen eine Faxnummer kaufen wenn Sie Faxe
empfangen wollen.


http://www.fax.de/
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®e000 Telekom.de &  16:08 Tk 43% @ )4
Mehr Bearbeiten
() Axtivitat
B4  Journal
Konto
Stammdaten

Einstellungen

Neue Faxnummer

H\{E b @

g Dropbox
@ CUber

g D g;@ cee

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr

iPad = T 21:44 15 1B%T 4

@FAX.de -
FAX

“ Faxeingang

am Faxausgang [ 1]

Gesendet
Entwirfe FAX d
"] Papierkorb e

Sie sind angemeldet als 13T S8, e Shatss SHERa™),
Kontostand: 235.96 €
Faxempfan in-Faxempfang

111

Neue Nummer hinzufiigen

[1. Juni 2015 21:44:03] - Das Fax an die Nummer +49123123 wird in Kiirze gesendet.
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Nun stehen lhnen jederzeit Faxempfangsleitungen zur Verfligung. Bis
zu 60 Faxe kdnnen Sie gleichzeitig empfangen. Die Faxe werden
wahlweise auf Ihre E-Mail als PDF gesendet.

Neue Empfangsfaxe werden auch im Tab , Faxeingang” sofort
angezeigt. Auf Wunsch ertdnt ein Tonsignal beim Eingang des Faxes.

ee000 Telekom.de &  14:41 7% 20% 0@

Faxeingang Bearbeiten

® 494038 ZEmm L [, 11.05.15
1 Seite

® Unbekannt 23.03.15
1 Seite
40380555348 / FA... 11.03.15
2 Seiten
4038C¢e=&EmadS [ FA... 11.03.15
1 Seite
4038¢i&zz=slE) [ FA... 11.03.15
1 Seite

® 4038C T ==m34E, / FA... 06.03.15
1 Seite
4038(%s8=3484 / FA... 23.02.15
1 Seite

® Unbekannt 14.02.15
6 Seiten
Unbekannt 04.12.14
1 Seite

i} 0 &9 .o

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr



@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

Mit Anklicken der Zeile wird das empfangene Dokument angezeigt.
Das Fax kann im Dokumentenspeicher abgelegt werden, als E-Mail
versendet werden, geldscht oder als Spam markiert werden.

iPad = T 21:48 7% 16 % b
FAX Faxeingang (10) Bearbeiten Mde m ﬁ
i35t ehed Als Fax senden
=)PC-FAX com Textfax
vl Per eMail senden
To: From:

@ 49403BTLITREY /... 15:39 Faxchr  04038GT BRSNS

1 Seite F Speichern in Dokumenten
ax:
orelis
[ ] ﬁ:gg&:@ e L Subject: Als Spam markieren
test f... (Attachment)

® Unbekannt 23.03.15 Sende Neues Foto-Fax
1 Seite testf
40380t =3B / FA 11.03.15 Sende Neues Fax-Dokumemt
2 Seiten

Sende Neues Text-Fax

4038017540 [ FA... 11.08.15
1 Seite
403801 TET=4ES / FA... 11.08.15
1 Seite

PY 4038041 FE=2E, / FA... 06.03.15
1 Seite
40380( TR [ FA... 23.02.16
1 Seite
Unbekannt 14.02.15

@ )
6 Seiten
Unbekannt 04.12.14

c’ S ’X‘ . see &

FAX BRIEF SMS DOKUMENTE MEHR

Wenn ein Fax wird als Spam markiert, alle Faxe von diesem Absender
werden nicht mehr angezeigt. Bitte denken Sie daran, dass ALLE
Faxdokumente mit diesem Absender in den Spam-Ordner umgesetzt
werden. Ist der Absender leer, konnen auch normale Faxe hiervon
betroffen sein. Sie konnen das aber sehr einfach Riickgangig machen.
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Speichern in Dokumenten
Per eMail senden

Loschen Fax

Als Spam markieren

Abbrechen

SMS versenden

Mit dieser Funktion kann auch |hr iPod (mit WiFi Verbindung) eine
SMS problemlos versenden. Eine SMS kann per sofortiger Eingabe
oder aus einem vorgefertigtem Textdokument versendet werden.

Wenn Sie eine Handy-Nummer eingeben, wird das Handy eine SMS
erhalten. Wenn Sie jedoch eine Festnetznummer eingeben, erhalt der
Empfanger eine Sprachnachricht.
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Q)

Sie sind angemeldet als: Firma FAX.de

SMS-Text senden |

Test SMS

Aktueller Kontostand: 0.00 €

O

SMS senden Faxeingang

,.g .

iPad & 21:47 TR 18%C_#
@Hx.de -

Sende Neue Text-SMS

SMS

ﬂ SMS Ausgang Sende Neues SMS-Dokument

FAX.de

CENTER

Sie sind angemeldet als 13388 Hery BadssSaitd®,  abmelden
Kontostand: 235.96 €
Faxempfangs-Nr.: Kein-Faxempfang

~ .. Gesendet
' Entwirfe

']] Papierkorb

[Neue Nummer hinzufiigen ]

-

FAX DOKUMENTE
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Zurilick SMS Senden
Land: Deutschland
Sendedatum: Sofort

Handynummer: +49123456

Das ist eine SMS.

Y XCVBNM

L § . N A A A N N . L

123 & 0 Leerzeichen Return

= ____

Abbrechen Senden
Land: Deutschland

Sendedatum: Sofort

Handynummer +49123456

Das ist eine SMS

ARSI DHNEFHEGIHPIPJIKELEHEOV! A Npiins




@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

Interessant ist das Terminieren von SMS. Sie kdnnen Glickwiinsche
per SMS bereits weit im voraus eingegeben werden. Sie werden aber
erst zu dem jeweiligem Zeitpunkt versendet, z.B. GeburtstagsgriRe
und andere Termindinge.

Richtige Postbriefe versenden

Mit dem Kundencenter konnen Sie direkt von Threm Mobilgerat
richtige Postbriefe versenden. Diese werden in unserem
Druckzentrum ausgedriickt, gefalzt, eingetitet, frankiert und per Post
dem Empfanger zugestellt.

Wichtig: Diese Funktion ist nur fir deutsche Empfanger nutzbar. lhr
Konto bei Fax.de muss ein Guthaben in Hohe der Portogeblihren
aufweisen.

Liegt ein fertig vorbereitetes Dokument auf lhrem Mobilgerat oder im
Cloud-Speicher, klicken Sie einfach auf ,Sende Brief”, wahlen das
Dokument aus, priifen und versenden dieses. Achten Sie hierbei
immer darauf, dass die Adresse richtig fir das Adressfenster platziert
ist. Anderenfalls wird dieser Brief nicht versendet und die Gebuhren
werden lhnen wieder gutgeschrieben.
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1T 17 %0

®

Sie sind angemeldet als: Firma FAX.de

/ =y

| Erstelle Brief
| Sende Brief

Testbrief

Aktueller; Kontostand: 0.00 €

- m [] &9 ..

e Fax Brief senden SMS

iPad & 21:46 1416 % 4

@FX.de 4=,

e —

Neuen Brief anlegen
BRIEF

ﬁ Briefausgang > Sende Neues Brief-Dokument

FAX.de

CENTER

Sie sind angemeldet als 1378228 Herr RsfzmmFmst®  abmelden
Kontostand: 235.96 €
Faxempfangs-Nr.: Kein-Faxempfang

~ o Gesendet
- Entwirfe

'°ﬂ Papierkorb

[Neue Nummer hinzufligen ]

-

FAX DOKUMENTE
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Es ist sinnvoll, fir den Postbriefversand ein eigenes Briefpapier, also
eine leere Seite mit Briefkopf und —Fuss bereitzustellen und dieses
auf dem Kundencenter abzulegen.

Hierfliir kobnnen Sie in den Einstellungen den Punkt Briefpapier
aktivieren und das vorbereitete Dokument als Briefpapier benennen.

Das Briefpapier-Dokument muss bereits in den Dokumenten-Speicher
ubertragen worden sein.

sscc0 Telekom.de T 15:10 1L AT %I

( Mehr Einstellungen Speichern
BRIEF:

Briefpapier benutzen? Q

Briefpapier: Bitte wahlen Sie ein Briefpapier.

Aktivieren und bestimmen Sie eine Datei als
Hintergrund-Seite far lhr Briefpapier.

FAXEINGANG:

Automatische Uberprifung 5 Minuten

BENUTZERKONTO:

Kontoeinstellungen

FILE SERVER:

Mehr
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iPad ¥ 12:38 % 46 % M)
Qanee “

Einstellungen Speichern

" @oawuwiL, 0 TE= ===

SMS

ﬁ SMS Ausgang

BRIEF:
-+ Gesendet

' Entwirf Briefpapier benutzen? (;]
: twiirfe

Briefpapier: Eitte wahlen Sie ein Briefpapier
Alktivieren und bestimmen Sie eine Datei als
Hintergrund-Seite fir Ihr Briefpapier.

C EN FAXEINGANG:

Sie sind angemeldet als 195882 5\ 1 atische Uberprifung 5 Minuten
Kontostand:
Faxempfangs-Nr.: +49 (-

"] Papierkorb

FILE SERVER:

Server

KONTO:

@ Google Docs

@ Unlink from Dropbox

= = ® @F - &
Fax BRIEF aMs DOKUMENTE MEHR

Wenn Sie nun einen Brief auf dem Mobilgerat erstellen, geben Sie
zuerst den Briefempfanger ein, oder wahlen Sie aus den Kontakten
einen Empfanger aus, indem Sie auf die Empfangeradresse klicken.
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ee000 Telekom.de ¥  15:12 w1 E18% LD
( Zurilick Empfanger Weiter
Anrede: Herr

Vorname: Bernd @

Nachname: Zschaler
Firma: Fax.de

StraBe/Nr: Bei den Kédmpen 10

PLZ: 21220
Ort: Seevetal
Land: Deutschland

; D éo 000
Sende |

........ ax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr

Im nachsten Schritt tippen Sie den Brieftext in das
Nachrichtenfenster. Wenn Sie auf ,,Weiter” tippen, erscheint lhr
fertiger Brief. Sie konnen jetzt den Brief wirklich als Brief senden, als
E-Mail senden oder im Dokumenten-Speicher ablegen.
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sscc0 Telekom.de T 15:13 1L 16%IE_»

{ Empfanger Brieftext Weiter

Dieses wird ein Brief vom iPhone
geschrieben

QWERTZUI OPU

Senden

Per eMail senden

Speichern in Dokumenten

Abbrechen
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Auf dem iPad kénnen Sie den Brief mit mehreren Seiten erstellen.
Hier missen Sie auf das Adressfenster tippen um die Briefadresse
vorzugeben. Nachdem die Adresse eingegeben wurde, wird sie an der
richtigen Platzierung eingesetzt. Das ist besonders wichtig, weil
grundsatzlich Fensterumschlage versendet werden.

Mit einem Tipp auf das [Text] Token kdnnen Sie nun den Brief
beginnen zu schreiben.

iPad & 21:46 1T X 18%C 4
Abbrechen Neuer Brief ﬁ
Abbrechen Adresse Fertig Seite I6schen Neue Seite

Anrede: Herrn
Vorname: @

Nachname: [Anrede]

[Name des Empfangers]
[Firma]

feand Lz oct
Firma:

StraBe/Nr: -

PLZ:

Ort:

Land: Deutschland

Weitere Funktionen

Unter ,Mehr” Tab finden Sie weitere Funktionen.
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Aktivitat

Hier kdnnen Sie Gberprifen, ob ein Fax, eine SMS oder ein Brief
schon versendet wurde oder das ein Problem mit dem Versenden
eines Auftrags war.

ee000 Telekom.de &  15:40 T 28% 0 14
< Mehr Aktivitat
FAX
.:- Ausgehende ([ 2 ]
Gesendet (1 ]
Entwirfe

" | Papierkorb

SMS

am Ausgehende
Gesendet
Entwirfe

| Papierkorb

] &0 ...

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr
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21:44 1% 16 %4
Faxausgang (1) Bearbeiten F‘X.de m h
Q, Suche alle

| Empfanger +49123123

Datum 01.06.2015 21:44

Seiten 1

Job ID 7684002

Status In Progress

Das ist ein Test Fax
&
[1. Juni 2015 21:44:03] - Das Fax an die Nummer +49123123 wird in Kiirze gesendet. -

- = ® &

FAX BRIEF SMS DOKUMENTE

Folgende Zustande fiir Faxversand sind moglich:

In Progress — Fax wurde auf dem Server ibertragen aber ist
noch nicht geschickt, wenn die Gegenstelle besetzt ist oder es
ist ein Problem mit Versand, kann dies bis zu 20 Minuten oder
langer andauern

Gesendet — Fax wurde geschickt

Besetzt — wir versuchen nach 3, 5 und 10 Minuten eine erneute
Verbindungsaufnahme, aber die Gegenstelle war jedes Mal
besetzt

Keine Antwort — die Gegenstelle hat den Anruf nicht
entgegengenommen, Fax.de wartet nach Anwahl bis zu 60
Sekunden, innerhalb dieser Zeit muss ein Faxgerat antworten
Sprachverbindung — es konnte keine Faxverbindung hergestellt
werden. Entweder inkompatible Faxgerate oder die Gegenstelle
war gar kein Fax

Kein Service — bereits in der Anwahl ist der Verbindungsaufbau
gescheitert, in der Regel handelt es sich um eine falsche oder



@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

veraltete Nummer

e Sendefehler — eine bereits laufende Faxiibertragung wurde mit
Fehler abgebrochen, dieser Fehler kommt zustande, wenn die
Leitung wihrend der Ubertragung technische Probleme hatte,
in der Regel kommt dieser Fehler vor, wenn das Empfangsfax an
einem minderwertigen VolP Anschluss angebunden ist,
allerdings nehmen einige Faxgerate das Fax auch nicht an, wenn
der Papiervorrat alle ist

Konto

Das ist Einsehen lhres aktuellen Kontostandes bei Fax.de. Dieser
Kontostand wird auf unseren Systemen in Intervallen erstellt, es kann
also durchaus sein, dass eine gerade getatigte Versendung nicht
gleich im Kontostand ersichtlich ist.

Hier kdnnen Sie auch |hr Konto jederzeit auffillen.

eeco0 Telekom.de &  16:32 7 % 56 % @4
< Mehr Konto

Gesamt Netto 0,00
+ ges. MwSt 0,000
Gesamt Brutto 0,00

Keine Broadcast-
Sendung im
laufenden Monat
gefunden:

5/2015

Ihr Konto auffiillen

Zahlungsweise: Kreditkarte

Betrag: [ 0 ]

" Betrag einzahlen

- Em [] &9 ..

SMS senden Faxeingang Mehr




Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fiir iOS

iPad ¥ 21:47 TR 186%EL 4

Konto

Konto
?, Stammdaten Belegtext Anz. Preis Rabatt Gesamt
30¢ Kontoeinstellungen Ab 01.06.15:
@ Uber Fax-

Empfangsnummer in

DE-Hamburg: 1 0,0000 0,00

Gesamt Netto 0,00
+ ges. MwSt 0,00
Gesamt Brutto 0,00

Keine Broadcast-

Sendung im
=1 A [ 3 eee a

Stammdaten

Hier kdnnen Sie lhre Adresse oder Kontaktdaten andern.

Einstellungen

Hier kénnen Sie in Kunden-Nr. und Passwort Felder die Zugangsdaten
von Fax.de eingeben. Diese werden Ihnen bei der Anmeldung per E-
Mail zugesendet. Dann tippen Sie auf ,,Speichern® Button.



@mx. de

Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fiir iOS

iPad =

Faxeingang

W bf

Faxausgang

Gesendet

i

- Entwirfe

'“[' Papierkorb

eeco0 Telekom.de ¥ 1547 98 32%0E b4

( Mehr Einstellungen Speichern

REGISTRIERTER BENUTZER:

Kunden-Nr: 19

Passwort: ssscee

BRIEF:

Briefpapier benutzen?

Aktivieren und bestimmen Sie eine Datei als
Hintergrund-Seite fir Ihr Briefpapier.

FAXEINGANG:

Automatische Uberpriiffung 5 Minuten

BENUTZERKONTO:

D ‘_‘36 ces

Mehr

=

an

21:48 TH BB s
@FX.de -
Einstellungen Speichern
REGISTRIERTER BENUTZER:

Kunden-Nr:  197%&E:

Passwort: ssccee

BRIEF:

Briefpapier benutzen?

CEN

Sie sind angemeldet als 19%&8%
Kontostand: FAXEINGANG:
Faxempfangs-Nr.: +49 (.

Aktivieren und bestimmen Sie eine Datei als
Hintergrund-Seite fiir lhr Briefpapier.

Automatische Uberpriifung 5 Minuten

FILE SERVER:

Server

DOKUMENTE



@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

In den Konto-Einstellungen kénnen Sie verschiedene Einstellungen
flr den SMS-Versand und Faxversand vorgeben.

Beispielsweise konnen Sie eingehende Faxe auch zusatzlich auf Ihre
E-Mail senden, den Faxkopf unterdriicken usw.

Hier kdnnen Sie auch Ihr Passwort andern.

soooo Telekom.de & 1548 T % 32%E D4

< Einstellungen Konto Speichern

Passwort andern

SMS Sender:

Dieser Inhalt wird als Absender der SMS beim
Empfanger angezeigt.

SMS bei
InFax:

An diese Nummer wird eine SMS gesendet,
wenn ein Fax eingeht.

Unterdriickung des
Faxkopfes?

Die Faxkopfzeile kann mit dieser Option
abgeschaltet werden.

ISDN-Absender

R W SO S— 1

- o [] &® ..

Fax irief senden SMS senden Faxeingang Mehr



' Konto

~
£ Stammdaten

@ Kontoeinstellungen

& Uper

Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fiir iOS

21:47 T2 6%C_4

Kontoeinstellungen Speichern

Passwort &ndern

SMS Sender:

Dieser Inhalt wird als Absender der SMS beim Empfanger angezeigt.

SMS bei InFax:

An diese Nummer wird eine SMS gesendet, wenn ein Fax eingeht

Unterdriickung des Faxkopfes?

Die Faxkopfzeile kann mit dieser Option abgeschaltet werden

ISDN-Absender unterdrucken?

Der ISDN-Absender wird im Faxversand unterdriickt, wenn diese Option angeschaltet wird.

Ausgehende Dokumente zusatzlich als eMail?

Das versendete Dokument wird zusatzlich auf lhr eMail-Konto gesendet.

Eingehende Faxe zuséatzlich als eMail?

Eingehende Faxe werden zusatzlich auf Ihr eMail-Kento gesendet.

A &) Q] eee #

3RIEF SMS JOKUMENTE MEHR

Dokumente auf das Gerat laden

Sendedokumente zum Faxen konnen Sie mit der iTunes-Software

bequem in die App laden. Hierzu schliel3en Sie das Gerat an lhren

Computer, starten iTunes und wahlen das iPhone iPod oder iPad.

Dann wahlen Sie den Reiter ,Apps“ und die Kundencenter Software.

Nun kdnnen Sie Dokumente fir unterwegs hochladen.

Eine weitere, sehr bequeme Art, ein Dokument auf die Kundencenter

Software abzulegen, stellen wir tGber die Einstellungen bereit. Das

Gerat muss sich hierzu in lhrem Netzwerk tGiber WiFi befinden.

Aktivieren Sie den Schalter ,,Server” auf AN. Nun wird lhnen eine

Adresse angezeigt, diese geben Sie am Computer in lhren Browser

ein.



@FAXo de Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fir iOS

lhr iPhone ist nun ein kleiner File-Server und bietet Ihnen das
hochladen lhrer Dokumente an.

Sie kdnnen auch die Dokumente aus Google Drive® oder Dropbox®
laden.

ee000 Telekom.de &  15:48 T % 32%E _»4
< Mehr Einstellungen Speichern

BENUTZERKONTO:

Kontoeinstellungen

FILE SERVER:

Server O

Fir den Zugriff auf die gespeicherten
Dokumente geben Sie folgende URL
in lhrem Browser ein:
http://192.168.2.4:61583

@ Unlink from Dropbox

E A D .;f;,@ cse

Sende Fax Brief senden SMS senden Faxeingang Mehr



Arbeiten mit dem Fax.de Kundencenter fiir iOS

iPad & 21:48 T 6%+
©rax.de -

Einstellungen Speichern

FAX
& Faxeingang (5 ]
& Faxausgang

. Gesendet

BRIEF:
Briefpapier benutzen?

Aktivieren und bestimmen Sie eine Datei als
Hintergrund-Seite fir Ihr Briefpapier.

FAXEINGANG:
 Entwirfe

Automatische Uberprifung 5 Minuten
"] Papierkorb

CEN FILE SERVER:

Sie sind angemeldet als 198835 o (/\
Kontostand:
Faxempfangs-Nr.: +49 ( Fgr den Zugriff auf die gespeicherten
Dokumente geben Sie folgende URL
in lhrem Browser ein:
http://192.168.178.53:54448

@ Link to Dropbox

eoe ﬁ.

FAX DOKUMENTE MEHR




